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OBRAZAC ZA ODUSTANAK OD UGOVORA
zaključenog na daljinu ili izvan poslovnih prostorija

PODACI O
TRGOVCU

ALEKSANDAR ANDONOVSKI PREDUZETNIK, GRAĐEVINSKA RADNJA DALUX BEOGRAD 
(ČUKARICA)
Požeška 148a, 11000 Beograd  |  066 8040 980  |  info@dalux.rs  |  dalux.rs  |  Faks: —

IZJAVA POTROŠAČA

Ovim obaveštavam trgovca da odustajem od ugovora o prodaji sledeće robe/usluge:

NAZIV ROBE/USLUGE

BROJ PORUDŽBINE (OPCIONO) DATUM ZAKLJUČENJA UGOVORA

DATUM PRIJEMA ROBE KOLIČINA / BROJ KOMADA (OPCIONO)

RAZLOZI ZA ODUSTANAK (nije obavezno popunjavati)

PODACI O POTROŠAČU

IME I PREZIME POTROŠAČA ADRESA POTROŠAČA

TELEFON (OPCIONO) E-MAIL (OPCIONO)

DATUM POPUNJAVANJA OBRASCA POTPIS POTROŠAČA  (ako se obrazac dostavlja poštom ili faksom)

VAŽNO: Potrošač nije dužan da navede razlog za odustanak. Za robu za koju postoji pravo na odustanak, izjava se šalje u roku od 14 dana. Obrazac možete 
poslati na info@dalux.rs ili poštom na Požeška 148a, 11000 Beograd. Direktne troškove vraćanja robe snosi potrošač.

Pravo na odustanak ne primenjuje se na robu proizvedenu prema posebnim zahtevima potrošača ili jasno personalizovanu, uključujući robu izrađenu po meri. 
Prava po osnovu reklamacije zbog nedostatka/nesaobraznosti ostaju odvojena od ovog prava.



